UPJ. egconsense

Forum Nachhaltige Entwicklung
unternehmen. verbinden. gestalten der Deutschen Wirtschaft

(©) PRAXISTAGE _
FUR MITTELSTANDISCHE
54 UNTERNEHMEN

ﬁ Lieferketten verantwortlich gestalten
= LT Nachhaltigkeit berichten

22. November 2016, Robert Bosch GmbH, Nurnberg

Veranstaltungspartner

Indusiie: uni Handalie | NURNBERGER |
RO o UNTERNEHMEN
IN SOZIALER
 VERANTWORTUNG

Gefordert durch:

* Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages




_,TOTALE UBERFORDERUNG? —
LOSUNGSWEGE DER WIRTSCHAFT
ZU ANFORDERUNGEN AN
VERANTWORTUNG UND
TRANSPARENZ.“

PRAXISTAG FUR MITTELSTANDISCHE UNTERNEHMEN
22. NOVEMBER 2016, NURNBERG

BERNHARD SCHWAGER, ROBERT BOSCH GMBH
GERLINGEN

& BOSCH



Organisation Nachhaltigkeit bei Bosch

Steuerkreis Nachhaltigkeit

Christoph Kiibel | Dr. Volkmar Dr. Werner
Denner Struth

Aufgaben
* Zielfestlegung
* Management Review

| + stindige Mitglieder Fachbeirat Aufgaben
* berichtet an Steuerkreis
Bosch- Fachbeirat Nachhaltigkeit ’ sSclllllagt ZleLet i
L stindige Mitglieder: Kommunikation, Personal, Umwelt . l(; Wefrt){lg_ ngr't d
weltweit erweitert: Compliance, Einkauf, Infrastruktur, Revision, uberprutt die Arbeit der
Geschiftsstelle

Fertigung, Automotive, Thermotechnik

Geschiiftsstelle Nachhaltigkeit

* operative Abwicklung des Tagesgeschifts, zentraler Ansprechpartner fiir interne und externe Anfragen

* Kontakt zu einschlidgigen Verbanden und NGO, Vorbereitung der Steuerkreis- und Fachbereitratssitzungen
* Information Fachbeirat {iber Themen, Probleme und Handlungsbedarf

2 C/CCC|22.11.2016




Normen und Leitsatze

Inhaltliche Grundlagen fiir ein nachhaltiges Lieferantenmanagement (z.B.
Lieferantenkodizes, Auditprotokolle)

Leitbild/ Umsetzung & Uberpriifung & Reporting
Leitsétze Messung Auditierung
UN OECD I
Global Guidelines
Compact far MNU GRI
m SA 8000/ OHSAS 18001
IIRC
SASB
DNK
O6kologisch
1ISO 26000
AA1000 Assurance Standard
Quelle: In Anlehnung an Prof. Dr. Stolzle, Universitat St. Gallen, September 2010. lllustrativ —kein Anspruch auf Vollstandigkeit 3
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Stakeholderdruck

Durchdringungstiefe

- Transparenz der gesamten Kette

- ,, Volatilitdt* nimmt zu, je langer die
Kette

Steigende Anspriiche
- im Unternehmen

- Markt / Kunde

- NGO-Landschaft

- Politik und Gesetzgebung

4 C/CCC|22.11.2016 BOSCH
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Detinition: Lieferantenkette

S, & Gesellschaft / Kunde
Tier n Tier 3 Tier 2 Tier 1 "y

Lieferantenkette oder Lieferantennetzwerk ?

5 C/CCC|22.11.2016 @ﬁb BOSCH
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Medienwirkung be1 Vorfallen

Nanfang Daily repoy

Child labor in Guangdq
raises countrywide att

Lokales
Unternehmen
verletzt
Menschenrechte

Province
tion

(lokaler)
Zeitungsartikel

—>

Also found in...

Google  ensmser i guangaong

et

cchs heten ums bes o Bvatsiohung umsaner Dvsle. Drch o Mrung wmsener Dersie
p er S50 3Ch St ewarstancion, dns wr Cocken setren

-‘v’sWN'KN Antkel 2 (hmubo'ommoo’
LaDor yarderh ard Sarman bt The sane of

- innerhalb von 2 Tagen wurde aus einer S e v oMk s e o

The Guangaong " vowet 1) ervd chid @b sher ~oanguace

Sen worn working n Dorggaen. Use of

lokalen eine globale Nachricht R ——

..... Ll D-u.ohu-wv
. » ..~c~.--qv ")

- nach 6 Jahren immer noch im WWW prisent - R

A "’-‘-J"‘..f ey

\Awo‘\ﬁn\\“\ L P
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Vertragliche Einbindung

Bosch
Einkaufs-
bedingungen
beinhalten UN-
Global Compact

15. Compliance

15.1 Der Lieferant verpflichtet sich, die jeweiligen gesetzlichen Regelungen
zum Umgang mit Mitarbeitern, Umweltschutz und Arbeitssicherheit ein-
zuhalten und daran zu arbeiten, bei seinen Tétigkeiten nachteilige Aus-
wirkungen auf Mensch und Umwelt zu verringern. Hierzu wird der Lie-
ferant im Rahmen seiner Moglichkeiten ein Managementsystem nach
ISO 14001 einrichten und weiter entwickeln. Weiter wird der Lieferant
die Grundsitze der Global Compact Initiative der UN beachten. Diese
betreffen im Wesentlichen den Schutz der internationalen Menschen-
rechte, das Recht auf Tarifverhandlungen, die Abschaffung von Zwangs-
arbeit und Kinderarbeit, die Beseitigung von Diskriminierung bei Ein-
stellung und Beschéftigung, die Verantwortung fiir die Umwelt und die
Verhinderung von Korruption. Weitere Informationen zur Global Com-
pact Initiative der UN sind unter www.unglobalcompact.org erhéltlich.

15.2 Fiir den Fall, dass sich ein Lieferant wiederholt und/oder trotz eines
entsprechenden Hinweises gesetzeswidrig verhdlt und nicht nachweist,
dass der Gesetzesverstofl soweit wie moglich geheilt wurde und ange-
messene Vorkehrungen zur kiinftigen Vermeidung von Gesetzesversto-
en getroffen wurden, behalten wir uns das Recht vor, von bestehenden
Vertragen zuriickzutreten oder diese fristlos zu kiindigen.

/

Lo

7 C/CCC [ 22.11.2016 @ BOSCH




Schulungen

RB-Supply Chain Academy

74 N

Webbased Training(s) Face to Face Training
- fiir Lieferanten (ca. 30min) - fiir Einkaufer (2 h)
- fiir Einkaufer (ca. 45 min) - fiir Einkdufer und Lieferanten im
= Rahmen Q-Basis Trainings (30min)
= - ,,on demand‘ bei internen und externen
- Veranstaltungen (z.B. Lieferantentag)
——]
Duales Trainingsangebot fiir Einkiufer und Lieferanten
crece 22112016 & BOSCH




Uberpriifungsmechanismen

Vorort- Assessments
Breiten-Assessments Tiefen-Assessments
- im Rahmen von tiblichen Besuchen - Nominiert oder nach Risikobewertung
- Durchfiihrung durch Einkaufer - Durchfiihrung durch Assessoren
- Dauer ca. 30 Minuten - Dauer 1 — 2 Tage
- 17 Fragen zu - Management - 46 Fragen zu - Management
- Umwelt - Arbeitsrecht
/0\ - Arbeitsschutz H N o - - Umwelt
\ / @ - Menschenrechte | - . - Arbeitsschutz
E=—r————" . Menschenrechte
“ - Compliance

Bei negativem Resultat: Einfordern von Mallnahmen
bzw. Eskalation

C/CCC|22.11.2016
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Lieferantenabfragen

Studie ,,(Branchen-)Ansatze fiir Lieferantenabfragen
Ubersicht der Bewertungen

Externe
Unterstiitzung

Plattformanb ieter Branchenlésungen

Achilles Ecovadis FFC htert ek NQC Sedex Supp ly Shift]

[Se lf-Ass essment
M an ag em ent

Evaluation

Be nchmarking

- Vielzahl von
Serviceanbietern

JAu dit M an age me nt

C orrec tive Acti on
M an ag em ent

J oint/ Shared Audit

Sc hnittst ellen

-Unterschiedliche
Ausrichtung

Inh altliche Bre ite

Inh altliche Tie fe

T ra nsp are nz -_ - UnterSChiedliChe
F lexib ilitét Stérken
j Hohe Bewertug - Vorranden, eberke ne Bewertung médich

I Mitlere Bewertung D Nichtvorhanden

o it .
Niedrige Bewertug [:252] Keire Angabe 1

(Beispiel und Quelle: Studie Universitidt Ulm im Auftrag von econsense)

C/CCC|22.11.2016




Orientierungshilfe econsense

Zentrale inhaltliche Aspekte im Rahmen des nachhaltigen Lieferkettenmanagements

econsense ,Orientierungshilfe*

Thematische Kategorien

Prozessbezogene Kategorien

Management- Monitoring
Prozess und Ergebnisse

e Umweltschutz e Sozialstandards e Zustandigkeit ¢ Management- e Zertifizierungen
- und Arbeits- innerhalb des systeme .
e Klimaschutz Eodinainnon Monacomonts ¢ Dokumentation,
R urcen- — g ¢ Eskalations- und Nachweise und
eﬁiszsignz - e Gesundheit e Bekenntnis der Entwicklungs- Berichterstattung
und Arbeits- Unternehmens- prozess bei o VerstiRe
e Gefahrstoffe sicherheit leitung Abweichungen il SEafon
e Anlagen- o Auswirkungen * Korruptions- e Mitarbeiter-
und Transport- auf das gesell- verhinderung Schulungen
sicherheit schaftliche « Weitergabe der
Umfeld Prinzipien an die
Lieferkette
Quelle: econsense Orientierungshilfe fir Lieferanten, Marz 2013
Verbandsarbeit:

- gemeinsame Standards schaffen
- Ideenaustausch

1 1 C/CCC|22.11.2016
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Indikatoren fur die Lieferkette

Einhaltung von ISO 14001 100%
Umweltvorgaben Vorzugslieferanten Abdeckung
Compliance und Anzahl durchgefiuhrter CSR- 1000
Einhaltung von Lieferanten-Assessments Assessments
sozialen bis 2020

Mindeststandards

C/CCC|22.11.2016




Nachhaltigkeits-Ratings

» ca. 150 Organisationen weltweit bewerten den Managementsystem-Ansatz
» je Organisation und Auftraggeber/Investor sind
Bewertungskriterien und Gewichtung unterschiedlich

Relevanz der Ratingagenturen*

5
4.5
2 4
(']
£ 35
T 3
c o0
|25 g E
N
% 2 o = - 2 £
0 (%) [— = (o]
5 1,5 (2] bt © w 0o
2 o s & 2 =
e ! o » = i o
0.5 - E 3 E
’ @ a
0

Organisationen

*Quelle: econsense, think tank Nachhaltigkeit des BDI
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Themenfelder der Nachhaltigkeit

14

Umweltschutz Produktion

> Abwasser, Abfall

> gefdhrliche Stoffe

> Managementsystem
> Klimaschutz

> Energieeffizienz

> Energiemanagement

Umweltschutz

Infrastruktur

> Energie in Gebiduden

> regenerative Energie-
erzeugung

> Flachenverbrauch

> Altlasten, Bodenschutz

> Renaturierung

> Biodiversitit

> Brandschutz

> Gefahrenabwehr

umweltgerechtes
Produktionsdesign

> Inhaltsstoffe, Recycling
> Verpackung, Abfall

> Rohstoffeftizienz

C/CCC|22.11.2016

Arbeitssicherheit

> Managementsystem

> Unfille, Gefahrstoffe
> pers. Schutzausriistung

Gesundheitsschutz
> Vorsorge, Erndhrung
> Arbeitsgestaltung

Gleichberechtigung
> Vielfalt, Behinderte
> Frauenforderung

Arbeitnehmer- und
Menschenrechte

> Menschenrechte

> Diskriminierung

> Zwangs-, Kinderarbeit
> Vereinigungsfreiheit
> Entlohnung

Weiterbildung/Bindung
> Work/Life Balance

> Mitarbeiterfluktuation
> Demografie

> Qualifizierung

Werte und ethische

Standards

> Legalitit

> Antikorruption

> Transparenz
Eigentumsverhéltnisse

> Trennung CEO und
Aufsichtsratsvorsitz

> Unabhéngigkeit
Aufsichtsrat

> Kopplung Beziige an

Nachhaltigkeitsleistung

> Kapitalanlagen

> Produktportfolio
(Ausschluss von
Dienstleistungen und
Erzeugnissen)

Corporate Citizenship
> Spenden, Stiftungen
> Corp. Volunteering
> Kontakt Stakeholder
> Region. Engagement

Lieferkette

> Umweltschutz

> Soziales, Compliance

> Lieferantenertiichtigung

Produkte

> Umwelt- und Sicherheitsportfolio
> Bediensicherheit

> Umwelttechniken

Kommunikation

> Werbung

> Kundeninformation zur
Produktnachhaltigkeit

Umweltschutz
> Dienstreisen, Fuhrpark
> Logistik und Transport

Werte und ethische Standards

> Vertragspartner, Berater

> Schutz von Kundendaten

> Lobbyverhalten, Produkthaftung
> Technikfolgenabschitzung

> Rechte der Ureinwohner

@ BOSCH
y




Nachhaltigkeits-Kommunikation bei Bosch

Bosch weltweit G gOSCH

4 Lt

Bosch Ziinder

Flir eine bessere Welt

2016 sind dwe Sustanable Development
Goals (SDG). de globalen 2iele Wr eine

csr.bosch.com nacThge Entwckiung,  Kral getreten

Wie Bosch canu Detragl. sie 2u ermekhen
Steht im Fokus 0es aktueien

3
Wk
Nachhaltigkeitsbericht N TaDhesnkts - (20 (B B2 [E=5
= HOBEHE
ne= ol [E
H3

Stakehoider im Dialog Aktuelle Blogbeitrage Nachhalitigkeit bel Bosch

Bosch Intranet

v ¥V VvV

P September 2016

Mews: Mit Wasser Gas geben

Ene nnoatve Wasserensprung von
Boach spant Kealsaoff und CO2

v Semhand Schwaper
> Betrag lesen
Prof. Dr. Hans Joachim 2 September 2016
Schelinhuber Mews: Akreptanz stam Toleran2
E 15L wie Lk n Das LGET-Netowerk des Unfemehmens
Kemgeschaf pestaiten ™ She! S0 20NEnnoes Bestehen
> ntervew lesen > Botrag lesen
W Bosch Nachhaltigk 25 August 2016
| v = itigkeits-Blog News: Super.Seasoren Mir oustrie 4.0

Boach Yot Forschung an wmetiien

1 =] M Nachhalghets-Elog e o et

' Sarchien wir GOer Sdusle
th  Themen aus oer Bosch-Wek > Botraj lesen
fithit .
v 17 August 2016
News: Rock 'n elloler fer Bartn
Newsletter Bosch startet Sharnpdenst Nur eScooter

et der Marks Coup

o UnserCSRNewsieter > Batra; lesen
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Geschafts- und Nachhaltigkeitsberichte

SEt BoNG
el 1L
L SAwELT T
Ay MITARREITE -
it 1 UNT LR

Basch Machhaltigha tabmr iht 2011

‘e
Nachhaltigkeitsbericht
2012

() BOSCH

2011
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Uberblick der Fortschritte UN GC

Communication on Progress (COP)

MaBnahmen kompakt

Seit 2004 ist die Robert Bosch GmbH Mitglied des Global Compact der Vereinten Nationen und bekennt sich zu
dessen zehn weltweit giltigen Prinzipien aus den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und
Korruptionsbekampfung. Die nachfolgende Tabelle bietet einen Uberblick der im Berichtszeitraum 2015 erzielten
Fortschritte im Hinblick auf diese zehn Prinzipien fiir eine verantwortungsvolle Unternehmensfithrung.

PRINZIP

Menschenrechte

« Prinzip 1: Unterstutzung
der Menschenrechte

« Prinzip 2: Ausschluss

von Menschenrechts-
verietzungen

C/CCC|22.11.2016

Unternehmensziel:

1 000 Leferantenaudits bis
Ende 2020

Code of Business Conduct

Grundsatze sozialer
Verantwortung bei Bosch

Bosch-Einkaufsrichtlinien

Letbild We are Bosch®

MASSNAHMEN

Handlungsfeld Lieferkette:
Umwelt- und Arbeitsschutz-Auditierung
des Lieferanten-Portfolios

Bosch Global Supplier Award:
Auszeichnung der besten Lieferanten

Einkaufsrichtlinien:
Sanktionierung von Lieferanten

ERGEBNISSE

« Bereits 471 Audits seit 2010 durchgefuhrt

« Auszeichnung erfolgt im zweijahrigen Rhythmus;
2015 wurden 58 Lieferanten aus 11 Landern geehrt
und einige Unternehmen wurden zum wieder-
holten Male ausgezeichnet

« Aufgedeckte Potenziale werden von den Liefe-
ranten umgesetzt; eine Sanktionierung ausschlie-
lich aufgrund von Nachhaltigkeitsthemen war
bisher nicht erforderlich

BOSCH



Zahlen und Fakten

CO,-Emissionen (absolut): 3,0 Mio. t (+15,4% gegentiber 2007)
Energiebedarf: 7451 GWh (+11,1% gegeniiber 2007)
Abfall: 675 000 t (+29,8% gegentiber 2007)
Wasserbezug: 19,3 Mio. m? (+11,6% gegeniiber 2007)
Laufende Umweltschutzkosten: 131,3 Mio. Euro (+24,1% gegentiber 2007)
Umweltschutz-Investitionen: 49,6 Mio. Euro (+135,1% gegeniiber 2007)

35% weniger CO,-Emissionen (relativ) im Vergleich zu 2007

Unternehmensziel 2020
Stand 2015: -29,7%

Hinweis: BSH Hausgerite und Automotive Steering (AS) 2015 erstmals aufgrund Ubernahme simtlicher Anteile vollkonsolidiert (2014 als Gemeinschaftsunternehmen noch nach Equity-
Methode einbezogen). Durch diese neue Berechnungsgrundlage haben sich die Emissions-, Energie- und Abfallkennzahlen von Bosch erhoht.

Allerdings sollten diese Werte in Relation zum Umsatz betrachtet werden, der im gleichen Zeitraum und auf gleicher Datenbasis um mehr als 70 Prozent — und damit deutlich stirker —
angestiegen ist.

C/CCC|22.11.2016




Konzept regionaler Berichte

Nachhaltigkeitsbericht

Rapporto sullo sviluppo sostenibile

Surdurulebilirlik Raporu

Sustainability Report

Relatorio de Sustentabilidade

19 C/CCC|22.11.2016 BOSCH




Konzept regionaler Berichte

_ e BOSCH &
Titel KPls (Teil I) Einflihrung Nachhaltigkeit

Produkte Produkte Produkte

Int. Projekte

Gesellschaft Gesellschaft Gesellschaft Riickblick

2014

KPIs (Teil ll)

Int. Projekte

*

Impressum

* Lokale Anpassungen moglich
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Regionale Nachhaltigkeits-Berichte

Portugal 2014 France 2014 Brazil 2014

l--f
_ARTAR™
SRR

NOVY
JETLZT
MAINTENANT T

™

b

Benelux 2013 Turkey 2014 Austria 2014 China 2015 Turkey 2015
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Mitarbeit in Netzwerken

o 1995: Transparency International )
TRANSPARENCY
@ INTERNATIONAL|
o 2000: econsense Deutschiand e.V.
C,\,0‘-“ (-\()4'4
e 2004: UN Global Compact g e‘, !
ey
2006: Global Reporting Initiative  Global
Reporting
Initiative»

C/CCC|22.11.2016
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Code of Business Conduct
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Vielen Dank fiir Ihre Auftmerksamkeit

94 cece) 2206 @ BOSCH
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